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คำนำ 

 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment-ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน ภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูล ผลการประเมิน 
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงาน ได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดง
ให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก  ด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต รวมทั้งสะท้องถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance)ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี ้ว ัดทั ้ง 10 ตัวชี ้ว ัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการ
ดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ (10) การ
ป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (Internal) การรับรู้ของผู้รับบริการ      
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูล ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงาน ของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567  

สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย หวังเป็นอย่างยิ ่งว่า ผลการประเมินครั ้งนี้          
จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญ 
คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวก
ให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต ของประเทศไทยให้มีอันดับและ        
ผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป  

 
 

                                 สานักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย  
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1. ความเป็นมา  
 สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้
หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรมโดยใช้ชื่อว่าการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” และได้ดำเนินการมา
อย่างต่อเนื่อง คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 4 มกราคม 2565  เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐให้ความร่วมมือและ
เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปีงบประมาณ พ.ศ.2565-
2570 ซึ่งสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 
2561 – 2580) ซึ่งได้กำหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
เป็นหนี่งในตัวชี ้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจรติและประพฤติมิชอบ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
หน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมการประเมินฯ จะต้องมีคะแนนการประเมินผ่านเกณฑ์(85 คะแนน) จำนวนไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 84 และ จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ภายในปีงบประมาณ พ.ศ.2570  
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีการพัฒนากรอบการประเมินและ
รายละเอียดการประเมินต่าง ๆ เช่น ตัวชี้วัด วัดการประเมิน เครื่องมือการประเมิน วิธีการและขั้นตอนการประเมินฯ 
และเกณฑ์ระดับผลการประเมิน เป็นต้น เพื่อให้เป็นเครื่องมือในการส่งเสริมด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานภาครัฐที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการประเมินเพ่ือ
เป็นศูนย์กลางในการเก็บรวบรวมข้อมูลและบริหารจัดการข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ และทำให้สามารถประเมินได้
อย่างรวดเร็วและเป็นมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งผลการประเมินจะสะท้อนให้หน่วยงานภาครัฐได้รับทราบระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสเพื่อนำไปสู่การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้มีคุณธรรม    ความโปร่งใส เป็นไปตามหลักธรร
มาภิบาลให้สูงขึ้น โดยไม่ได้มุ่งบ่งชี้ถึงการทุจริตหรือการกระทำผิดของหน่วยงานแต่อย่างใด ซึ่งการที่หน่วยงาน
ภาครัฐมีธรรมาภิบาลที่ดีก็ย่อมจะส่งผลที่ดีต่อประชาชนและประเทศได้ รวมไปถึงส่งเสริมให้เกิดการยกระดับดัชนี
การรับรู้การทุจริตของประเทศไทยในอนาคตได้ต่อไป 
 
2. หลักการและเหตุผล  

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  (สานักงาน ป.ป.ช.)ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต  และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก ให้
หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื ่อว่า “การประเมิน คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปัจจุบันการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกกำหนดเป็นกลยุทธ์ ที่สำคัญของ
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ซ่ึงถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น“มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก”ที่หน่วยงาน
ภาครัฐทั่วประเทศจะต้องดำเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมิน
และแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงาน ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่าง
เหมาะสม  
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3. กระบวนการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  กระบวนการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 เป็นการประเมินคุณลักษณะด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานผ่านทางระบบ ITAS โดยกำหนดตัวชี้วัดในประเด็นต่างๆ ที่เกี ่ยวกับ
คุณธรรมและความโปร่งใส จำนวน 10 ตัวชี้วัด คือ ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้
อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์ส ินของราชการ  (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  (6) คุณภาพการดำเน ินงาน (7) 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ (10) การป้องกันการทุจริต 
และคณะกรรมการ ป.ป.ช. มีมติการประชุม ครั้งที่ 63/2566 เมื่อวันที่ 8 มิถุนายน 2566 เห็นชอบให้มีการปรับ
ระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (RATING 
SCORE) ดังนี้ 
 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
95.00-100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 
ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มี ต้องปรับปรุง 
0 – 69.99 ไม่มี ต้องปรับปรุง 

โดยด่วน 
 
 
4. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย อำเภอ
หนองจิก จังหวัดปัตตานี  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานองค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย 
อำเภอหนองจิก  จังหวัดปัตตานี  ถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน โดยได้รับผลการประเมิน ITA 
ได้ 97.30 คะแนน ระดับผลการประเมิน ในระดับ ผ่านดี  เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่าผลการประเมินทั้งหมด 
10 ตัวชี้วัด เรียงคะแนนตามตัวชี้วัด ดังนี้ 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 

องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย  ปี 2567 
 

 
 
1.คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 
แบบประเมิน ตัวช้ีวัด คะแนนที่ได ้ เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 

IIT 
เจ้าหน้าที่ภายในเป็นผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

การปฏิบัติหน้าที่ 99.11 (IIT)  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

การใช้งบประมาณ 100.00 (IIT)  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
การใช้อำนาจ 100.00 (IIT)  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100.00 (IIT)  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
การแก้ไขปัญหาทางการทุจริต 100.00 (IIT)  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

EIT 
ผู้มาติดต่อราชการ 

เป็นผู้ตอบแบบสอบถาม 

คุณภาพการดำเนินงาน 97.67 (EIT) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.20 (EIT) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
การปรับปรุงการทำงาน 82.67 (EIT) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

OIT 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

การเปิดเผยข้อมูล 100.00 (OIT)  แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 

การป้องกันการทุจริต 100.00 (OIT)  แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 
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2.คะแนนผลการประเมินจำแนกตามแต่ละเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน คะแนน 2566 คะแนน 2567 
1. แบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 97.47 99.82 
๒. แบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ส่วนที่ ๑ (EIT) 97.40 97.24 
๓. แบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ส่วนที่ ๒ (EIT) 88.71 85.11 
๔. แบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 100 100 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๖๗ ขององค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย เมื่อพิจารณาตามแต่ละเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินพบว่า 
แบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (EIT ส่วนที่ 2) ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ 85.11 คะแนน ลดลง
จากป ี๒๕๖๖ ผลคะแนน (IIT ส่วนที่ ๑) เพ่ิมข้ึนจกกป ี๒๕๖๖  

 
 

๓ คะแนนผลกำรประเมินจำกแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน คะแนน 2566 คะแนน 2567 
1.การปฏิบัติหน้าที่ 100 99.11 
2.การใช้งบประมาณ 91.55 100 
3.การใช้อำนาจ 99.27 100 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 96.70 100 
5.การแก้ไขปัญหาทางการทุจริต 99.82 100 

 
 จากตารางที่ ๓ พบว่าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๗ ขององค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดพบว่า 2. การใช้งบประมาณ คะแนน
เพ่ิมข้ึนจากป ีพ.ศ. 2566 ตัวชี้วัด 3 การใช้อำนาจ คะแนนเพิ่มขึ้นจากปีพ.ศ. 2566 ตวัชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนนเพ่ิมขึ้นจากปีพ.ศ. 2566 สำหรับตัวชีว้ัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที ่พบว่าคะแนนลดลงจากปี พ.ศ. 2566 
 
๔ คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ส่วนที่ ๑ 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน คะแนน 2566 คะแนน 2567 
1.คุณภาพการดำเนินงาน 94.66 97.67 
2.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.93 93.20 
3.การปรับปรุงการทำงาน 94.58 82.67 

 
จากตารางที่ 4 พบว่าคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกส่วน 

ที่ ๑ ขององค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย ประจำปี ๒๕๖๗ เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าทุกตัวชี้วัดที่  
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คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนมากที่สุดคือ 97.67 คะแนน คะแนนเพิ่มขึ้นจากปี ๒๕๖๖ และตัวชี้วัดที่ 2 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนมากคือ 93.20 คะแนน คะแนนเพิ่มขึ้นจากปี ๒๕๖๖ และตัวชี้วัด 3 การ
ปรับปรุงระบบการทำงาน ได้ คะแนนน้อยที่สุดคือ 82.67 คะแนน 
 
๕ คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ส่วนที่ ๒ 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน คะแนน 2566 คะแนน 2567 
1.คุณภาพการดำเนินงาน 92.06 97.33 
2.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 82.70 87.00 
3.การปรับปรุงการทำงาน 91.38 71.00 

 
จากตารางที่ 5 พบว่าคะแนนผลการประเมินจากการสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ส่วนที่ 

๒ เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนมากที่สุดคือ 97.33 คะแนน 
คะแนนเพิ่มขึ้นจากปี ๒๕๖๖ และตัวชี้วัด ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนมากคือ 87.00 คะแนน คะแนน
เพ่ิมข้ึนจากป ี๒๕๖๖ และตัวชี้วัด 3 การปรับปรุงระบบการทำงาน ได้คะแนนน้อยที่สุดคือ 71.00 คะแนน 

    
๖ คะแนนผลการประเมินจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน คะแนน 2566 คะแนน 2567 
9.การเปิดเผยข้อมูล 100.00 100.00 
10.การป้องกันการทุจริต 100.00 100.00 

 
จากตารางที่ 6 พบว่าคะแนนผลกำรประเมินจำกแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะโดยภาพรวม ซึ่งมี 

ตัวชี้วัดกำรเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 100 คะแนน 
 
ตารางท่ี ๗ คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที ่
 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 
I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหนา้ที่ในหน่วยงานของทา่นเป็นไปตาม ขั้นตอน

และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
97.33 

I2 ในหน่วยงานของทา่น มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มา
รับบริการอย่างเทา่เที่ยมกัน มากน้อยมากเพียงใด 

100.00 

I3 เจ้าหนา้ที่ในหน่วยงานของทา่น มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน หรอื
การให้บริการหรือไม่ 

100.00 

 
          จากตารางที่ ๗ พบว่าคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในแต่ละ 
ประเด็นของตัวชี้วัด การปฏิบัติหน้าที่ เมื่อพิจารณารายประเด็น ทั้ง i2 และ i3 ได้รับคะแนน ๑๐๐ คะแนน 
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ตารางท่ี ๘ คะแนนผลกำรประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ ๒ กำรใช้งบประมาณ 
 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 
I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มาก

น้อยเพียงใด 
100.00 

I5 ในหน่วยงานของทา่น มีเจ้ำหน้ำที่เบิกจ่ายเป็นเท็จ เช่นค่ำทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์หรือคา่เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I6 หน่วยงำนของท่าน มีกำรใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที ่   
เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 
          จากตารางที่ ๘ พบว่าคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในแต่ละ 
ประเด็นของตัวชี้วัด การใช้งบประมาณ เมื่อพิจารณารายประเด็น หัวข้อ I๔ – I๖ ได้รับคะแนน เท่ากับปี พ.ศ. 
2566 
 
ตารางท่ี ๙ คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ 
 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 
I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของทา่น มีการสั่งให้เจ้าหนา้ที่ทำธุระ

ส่วนตัวของ ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
100.00 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของทา่น มีการสั่งให้เจ้าหนา้ที่ทำในสิ่งที่
เป็นการทุจรติ หรอืประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I9 กำรบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน 
เพ่ือแลกกับ การบรรจุแต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

 
          จากตารางที่ ๙ พบว่าคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในแต่ละ 
ประเด็นของตัวชี้วัด การใช้อำนาจ เมื่อพิจารณารายประเด็น หัวข้อ I7 – I9 ได้รับคะแนน เท่ากับปีที่ผ่านมา 
 
ตารางท่ี ๑๐ คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 
I10 ในหน่วยงานของทา่น มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไป

ใช้อยา่งถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
100.00 

I11 ในหน่วยงานของทา่น มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

100.00 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำมากน้อยเพียงใด 

100.00 
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          จากตารางที่ ๑๐ พบว่าคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในแต่ละ 
ประเด็นของตัวชี้วัด การใช้ทรัพย์สินของราชการ เมื่อพิจารณารายประเด็น หัวข้อ I๑๐-I๑๒ ได้รับคะแนนเพ่ิมข้ึน
จากป ีพ.ศ. 2566 และโดยเฉพาะ I12 เพ่ิมข้ึนจากเดิมมาก 
 
ตารางท่ี ๑๑ คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหำกำรทุจริต  
 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 
I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของทา่น ให้ความสำคัญกับการแก้ไข

ปัญหาการ ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
100.00 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงาน ของท่านสามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบได้มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของทา่น มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 
          จากตารางที่ ๑๑ พบว่าคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายในแต่ละ 
ประเด็นของตัวชี้วัด การแก้ไขปัญหาการทุจริต เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า หัวข้อ I๑๓ และ  I๑๕ ได้รับคะแนน 
เท่ากับปี พ.ศ.2566 ส่วนหัวข้อ I14 ได้รับคะแนน เพ่ิมข้ึนจากปีพ.ศ. 2566  
 
 

ตารางท่ี ๑๒ คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน 
 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน  
EIT Public 

คะแนน  
EIT Survey 

E1 เจ้าหนา้ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ทา่นเป็นไปตามข้ันตอน และ
ระยะเวลา 

99.60 94.00 

E2 เจ้าหนา้ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ทา่นและผู้อ่ืนอย่างเที่ยมกัน 
 

99.40 98.00 

E3 ท่านเคยถูกเจ้าหนา้ที่เรยีกรับสินบนเพื่อแลกกับการ ปฏิบัติงานหรือ 
ให้บร ิกำรแก่ท่านหรือไม่ 

95.00 100.00 

 
          จากตารางที่ ๑๒ พบว่าคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ในส่วน 
EIT Public และ EIT Survey ทุกตัวชี้วัด ได้รับคะแนน อยู่ในเกณฑ์ที่ดีและตัวชี้วัด E3 ได้คะแนน 100 คะแนน 
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ตารางท่ี ๑3 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน EIT 
Public 

คะแนน EIT 
Survey 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง ได้
ง่าย 

99.40 80.00 

E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ        
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

99.40 91.00 
 

E6 เจ้าหนา้ที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจน 

99.40 90.00 

 
          จากตารางที่ ๑๓ คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ตัวชี้วัด 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร เมื่อพิจารณารายหัวข้อ พบว่าตัวชี้วัด e5-e6 EIT Survey ได้คะแนนเพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ.
2566 คะแนน ตัวชี้วัด e4 EIT Survey ได้คะแนนลดลงจากปี พ.ศ. 2566 ส่วน ตัวชี้วัด e4-e6 EIT Public ได้
คะแนนเพ่ิมข้ึนจากปี พ.ศ.2566  
 
ตารางท่ี ๑๔ คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการทำงาน 
 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 
EIT Public 

คะแนน 
EIT Survey 

E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

98.60 91.00 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.40 92.00 
 

E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของ 
หน่วยงานหรือไม่ 

85.00 30.00 

 
          จากตารางที่ ๑๔ คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก(EIT Public) 
ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน เมื่อพิจารณารายหัวข้อพบว่า หัวข้อ e๙ ของ EIT ทั้ง 2 ส่วนได้รับคะแนน น้อยที่สุด 
EIT(1) ได้คะแนน 85.00 คะแนน และ EIT(2) ได้คะแนน 30.00 คะแนน 
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ตารางท่ี ๑๕ คะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะรายข้อ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล 
 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 
O1 โครงสร้าง 100.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
O3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
O6 Q&A 100.00 
O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี  100.00 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 

O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ* 100.00 
O13 E–Service 100.00 
O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00 
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 

          จากตารางที่ ๑๕ คะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะรายข้อ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล เมื่อพิจารณา
พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย ได้คะแนนเต็ม ๑๐๐.๐๐ คะแนน ทุกตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 



-11- 
 
 
 

ตารางท่ี ๑๖ คะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะรายหัวข้อ ตัวชี้วัด การป้องกันการทุจริต 
 
หัวข้อ ประเด็น คะแนน 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
O31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 100.00 
O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
O33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
O35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

 
          จากตารางที่ ๑๖ คะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะรายข้อ ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริตเมื่อ  
พิจารณาพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย ได้คะแนนเต็ม ๑๐๐.๐๐ คะแนน ทุกตัวชี้วัด 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ.2567 

และการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 
 

1.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

 
1 

 
กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ 
มีประสิทธิภาพ 

 
IIT 

ข้อ I1 97.33 ควรปรับปรุงคะแนนอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อ I2 100.00 
ข้อ I3 100.00 

 
OIT 

ข้อ O7 100.00 ควรรักษามาตรฐานไว้และควร
ปรัปบรุงการเผยแพร่ข้อมูลให้
เป็นประจำ 

ข้อ O8 100.00 
ข้อ O9 100.00 

ข้อ O10 100.00 
 
          องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย เลือกใช้กำรวิเคราะห์การประเมิน ITA ปีพ.ศ. 256๗ รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยพิจารณาจากข้อคำถาม I1 
การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหนา้ที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
 

          ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ I1 ได้ 
97.33 คะแนน I2 ได้ 100.00 คะแนน และ I3 ได้รับคะแนน 100.00 คะแนน การปฏิบัติงานโดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินงานตามขั้นตอนและระยะเวลาและเท่าเที่ยมกัน เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย มีการปฏิบัติงานที่ดีเยี ่ยม     
ควรที่จะปรับปรุงและพัฒนา ประสิทธิภาพการทำงานนอยา่งต่อเนื่อง 
 

          ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยให้เจ้าหน้าที่แต่ละส่วนงานจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงาน
แผนการดำเนินงานประจำปีทบทวนคู่มือการให้บริการของงานด้านต่างๆ โดยระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ และแจ้งเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ คู่มือการการ 
ให้บริการ ให้แก่ผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ 
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2.การกำหนดวิธกีารนำผลการวิเคราะห์แตล่ะประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

 
มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์ องค์ประกอบ 4 อย่าง 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัติ 

มีระยะเวลาในการ 
ดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการยกระดับกระบวนการปฏิบ ัต ิ งานที่
โปร่งใส และมีประสิทธิภาพโดยให้เจ้าหน้าที่แต่ละ
ส่วนงานทบทวนคู่่มือการให้บริการของงานด้าน
ต่างๆที ่หน่วยงานร ับผ ิดชอบโดยระบุขั ้นตอน 
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน ส่วนงานที่กำกับ
ดูแลไว้ในคู่มือและประชาสัมพันธ์เผยแพร่ คู่มือการ
ให้บริการให้กับผู ้มารับบริการหรือผู ้มาติดต่อ     
ราชการได้รับทราบ 

1. มีการจัดทำคู่มือการ 
ให้บริการ  
2. มีการประชาสัมพันธ์  
คู่มือการให้บริการ ให้ 
ประชาชนให้รับทราบ 

1 ต.ค. 67 
ถึง 

30 ก.ย.68 

ทุกส่วนงาน 

 
 

1.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

 
2 

 
การให้บริการและระบบ E-Service 

 
 

EIT 

ข้อ E1 99.60 ปรับปรุงการให้บริการให้ดีขึ้นผู้ 
บริหารออกเป็นคำสั่งให้ทุกส่วน 
งานช่วยกันปฏิบัติงานควร   
พัฒนาการประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
ให้ประชาชนรับทราบอย่าง 
ทั่วถึงและเป็นประจำ 

ข้อ E2 99.40 
ข้อ E3 95.00 
ข้อ E7 98.60 
ข้อ E8 99.40 
ข้อ E9 85.00 

 
OIT 

ข้อ O11 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอย 
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ 
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ O21 100.00 
ข้อ O13 100.00 
ข้อ O25 100.00 

 
          องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปีพ.ศ. 256๗ รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service โดยพิจารณาจากข้อคำถาม e9 ท่าน
เคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์(E-service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
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          ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปรับปรุงการทำงาน
อยู่ที ่ 82.67 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน ๓ ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ e7 ถึง ข้อ e9 ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานและการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
โดยในส่วนของ ข้อ e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service)ของหน่วยงานหรือไม่ ซึ ่งเป็น        
ข้อคำถามที่มีผลคะแนนต่ำอยู่ที่ 85.00 จึงเห็นว่าควรมีการกำหนดมาตรการในการยกระดับข้อคะแนนดังกล่าว 
ทั้งนี้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย 
อาจจะขาดการเผยแพรป่ระชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการออนไลน์(E-Service) ให้ประชาชนรับทราบอยา่งถทัว่ถึง 
 

          ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย จึงกำหนดมาตรการการปรับปรุงระบบการทำงาน โดยจัดทำสื่อ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการออนไลน์ (E-service) ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึงรวมถึงจัดทำช่อง
ทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางแจ้งความคิดเห็นของผู้มาติดต่อเพ่ือ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เขา้มามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
 

 
2.การกำหนดวิธกีารนำผลการวิเคราะห์แตล่ะประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

 

มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์ องค์ประกอบ 4 อย่าง 
 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัติ 

มีระยะเวลาในการ 
ดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการการปรับปรุงระบบการทำงาน โดยจัดทำ 
ช่องทางการให้บริการออนไลน์ (E-service) พร้อม 
จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการ    
ออนไลน์ (E-Service) ให้ประชาชนรับทราบ อย่าง
ทั่วถึง ผ่านเสียงตามสาย และเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
 
 
 
 
 

1. จัดทำช่องทำงการ 
ให้บริการออนไลน์  
(E-Service)  
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
การให้บริการออนไลน์  
(E-Service) พร้อมคู่มือ
การใช้งานให้ประชาชน
รับทราบ 
 

1 ต.ค. 67 
ถึง 

30 ก.ย.68 

สำนักปลัด 
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1.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
 
ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 
EIT 

ข้อ e4 99.40 ปรับปรุงในด้านการ
ประชาสัมพันธ์โดยให้เจ้าหนา้ที ่
จัดลำดับความสำคัญและ
รายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ e5 99.40 
ข้อ e6 99.40 

 
 

OIT 

ข้อ O1 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอย 
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ 
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ O2 100.00 
ข้อ O3 100.00 
ข้อ O4 100.00 
ข้อ O5 100.00 
ข้อ O6 100.00 

 
          องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปีพ.ศ. 256๗ รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
พิจารณาจากข้อคำถาม e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ 
อย่างชัดเจน 
 
          ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล อยู่ที่ 
100 คะแนน e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสำรที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน อยู่ที่ 99.40 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สำมารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้เมื่อ
พิจารณาจาก บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย ที่
ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูล ข่าวสารของราชการ ควรมีกำรมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแล
และพัฒนาศูนย์ข้อมูล ข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่ง
กระจายออกไปตาม ส่วนงานต่าง ๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที ่มีความรู้ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบ
โดยตรงสำหรับ เจ้าหนา้ที่ประจำศูนย์ข้อมูลขา่วสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 
          (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระรำชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราขการ พ.ศ. 2540 หรอื
กฎหมายที่เก่ียวข้องกับการส่งเสรืมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน  
          (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีมีจิตใจในการให้บริการ 
          (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างด ี
          (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดทำดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการตามที ่   
กฎหมายกำหนดไว้ได้  
          (5) สามารถนำข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝา่ยต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน  
          (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสำรของราชการได้อย่ำงเหมาะสม  
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          (7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสำรของราชการได้ 
          (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
 

          ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการตั้งศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร อิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการ
นำเสนอข้อมูล ประกาศ คำสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ คือ 
ปัจจัยด้าน ระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่งอำนวย
ความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีงบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และ 
ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและ 
กลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการทำงาน การเตรียมความ 
พร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์ 
และเครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเขา้ใจที่ตรงกันในกระบวนการทำงาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วน 
ราชการ และเจ้าหนา้ที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ ข้อ o1 – o6 
 

2.การกำหนดวิธกีารนำผลการวิเคราะห์แตล่ะประเด็นไปสู่การปฏิบัต ิ
 
มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์ องค์ประกอบ 4 อย่าง 
 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 
มีระยะเวลาในการ 

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

จัดให้ มีมาตรการเผยแพร่ ข้อมูลต่อ
สาธารณะ จัดให้มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารซึ่งกำหนดไว้ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
และช่องทางอ่ืนๆ เช่น Facebook และ line 
ขององค์การบริหารส่วนตำบล พร้อมทั้ง
กำหนดผู้รับผิดชอบในการดำเนินการ 

1. มอบหมายผู้รับผิดชอบ 
ในการสื่อสารตอบข้อ 
ซักถาม  
2. จัดทำข้อมูลขา่วสาร 
การดำเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบล 
ให้ประชาชนรับทราบผ่าน
ช่องทางเว็บไซต์ และ 
Facebook ของ
หน่วยงาน 
3. จัดอบรมเจา้หน้าที่เพ่ือ 
เพ่ิมพูนความรู้ถึงงานที ่
ตนเองปฏิบัติงาน 
 

1 ต.ค. 67 
ถึง 

30 ก.ย.68 

ทุกส่วนงาน 
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1.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการ 

 
IIT 

ข้อ I10  100.00 รักษาระดับคะแนนและคอย 
ปรับปรุงในด้านการยืมใช้
ทรัพย์สินทางราชการให้มีการทำ
หนังสือขอยืมทรัพย์สินและ
รายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ I11 100.00 
ข้อ I12 100.00 

 
          องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปีพ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยพิจารณาจาก
ข้อคำถาม I10 – I12 และพิจารณาจากข้อคำถาม I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหนา้ที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด ซึ่งได้คะแนนน้อยมาก 
 

          ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอยู่ที่ 100.00 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ i10 ถึง ข้อ i12 ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง ซึ่งจะขอพิจารณาจากข้อ 
I10 ซึ่งได้คะแนนมากกว่าปีที่ผ่านมาและควรพัฒนาให้ดีขึ้น หากมีกรณีขอยืมทรัพย์สินของราชการไม่ถูกต้องหรือมี
การกระทำที่ผิดระเบียบ 
1. แจ้งให้หน่วยงานทราบทันที  

    หากมีข้อผิดพลาดหรือการกระทำที่ไม่ถูกต้องเกี่ยวกับการขอยืมทรัพย์สินควรรีบแจ้งผู้บังคับบัญชาหรอื 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ทราบ เพื่อให้มีการดำเนินการตามกฎระเบียบ  
2. รับผิดชอบต่อผลกระทบที่เกิดข้ึน  

    หากการขอยืมทรัพย์สินไม่ถูกต้องทำให้เกิดความเสียหายหรือความผิดพลาด ควรยอมรับผิดและร่วมมือใน 
การแก้ไขปัญหา เช่น การชดใช้ค่าเสียหาย หรือการดำเนินการตามมาตรการทางวินัยที่กำหนด  
3. การดำเนินการทางกฎหมาย 
         ในกรณีที่การกระทำผิดกฎหมายหรือกฎระเบียบเป็นเรื่องร้ายแรง เช่น การยืมทรัพย์สินเพื่อประโยชน์ 
ส่วนตัวหรือการละเมิดกฎหมายอาจต้องมีการดำเนินการทางกฎหมาย เช่น การตรวจสอบ การฟ้องร้อง หรือ      
การลงโทษทางวินัย  
          การป้องกันและการแก้ไขกรณีการขอยืมทรัพย์สินราชการที่ไม่ถูกต้องจะช่วยให้การใช้ทรัพย์สินของ     
ราชการ เป็นไปอย่างโปร่งใสและไม่เกิดปัญหาตามมาในอนาคต 
          ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตราการในการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการ การยืมหรือนำพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระทำมิได้ผู้ยืมพัสดุจะต้องนำ 
พัสดุมาส่งคืน ในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชำรุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืม
จัดการซ่อมแซม แก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียคา่ใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ  
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และคุณภาพ อย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด หากเป็นพัสดุ
ประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภทชนิดและปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้
ให้ยืม 

2.การกำหนดวิธกีารนำผลการวิเคราะห์แตล่ะประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 
 

มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์ องค์ประกอบ 4 อย่าง 
  
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 
มีระยะเวลาในการ 

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการในการยกระดับกระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการโดย ให้
ทางผู้บริหารในระดับต่างๆมีการกำกับดูแล
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน 
เป็นระยะพร้อมประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ
แนวทางดังกล่าวให้เจ้าหนา้ที่ทุกคนให้ทราบ
ในกำรประชุม ประจ ำเดือนของทุกเดือนเพ่ือ 
เป็นการสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบต่อ
ทรัพย์สินของทางราชการ 

1. มีการจัดทำคู่มือหรือ 
แนวทางปฏิบัติในการขอ 
ยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ  
2. มีการประชาสัมพันธ์ 
คู่มือหรือแนวทางปฏิบัติ 
ในการขอยืมทรัพย์สินของ 
ทางราชการให้กับ
บุคลากรภายในหน่วยงาน
และประชาชนให้รับทราบ  
3. มีการตรวจสอบพัสดุ 
ครุภัณฑ์ประจำปีและ
เสนอต่อผู้บริหารให้
รับทราบ 

1 ต.ค. 67  
ถึง  

30 ก.ย.68 

ผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงาน 

และทุกส่วนงาน 

 
1.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/รักษาระดับ 
5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน

การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้าง 

 
IIT 

ข้อ I4 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอย
แก้ไขในการทำงานเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างให้ถูกต้อง
ตามระเบียบที่กำหนดและ
ปรับปรุงในด้านคะแนนให้ดี
ยิ่งขึ้น 

ข้อ I5 100.00 
ข้อ I6 100.00 

 
OIT 

ข้อ O14 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอย 
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้   
แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ O15 100.00 
ข้อ O16 100.00 
ข้อ O17 100.00 
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               องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปีพ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้างโดยพิจารณาจากข้อคำถาม i4 -i6 โดยจะขอพิจารณาจากข้อ I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค ์มากน้อยเพียงใด ซึ่งเป้นข้อที่ได้คะแนนน้อยที่สุด 
           ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่ 
100.00 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม วัตถุประสงค์ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโยดำเนินมาตรการยกระดับ
การใช้จ่ายงบประมาณ หน่วยงานต้องมีการจัดทำแผนงบประมาณที่ชัดเจน และจะต้อดำเนินการตามแผนที่กำหนด 
เพ่ือให้สามารถใช้จ่ายได้ตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดในแผนงบประมาณดังกล่าว การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
การประเมินผลและรายงานการใช้งบประมาณหน่วยงานจะมีการจัดทำรายงานประจำปีหรือรายงานการใช้
งบประมาณ เพ่ือแสดงให้เห็นถึงผลการใช้จ่ายว่ามีการใช้งบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่การประเมินผลการ
ใช้จ่ายจะทำให้เห็นข้อบกพร่องและสามารถปรับปรุงการจัดการงบประมาณ ในปีถัดไปได ้
          ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
ของหน่วยงาน สอดคล้องกับ จัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
สอดคล้องกับ มีการจัดทำผลการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี จัดทำข้อมูลรายละเอียด
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ     
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหำพัสดุประจำปีของ
หน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหา
พัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัด
ประชุมชี้แจงจัดทำหนังสือเวียนเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชุมเข้ามามีส่วนในการรับรู้
การใช้งบประมาณ เป็นต้น ซึ่งจะสอดคล้องกับ O14 – O17 
 

2.การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 
 

มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์ องค์ประกอบ 4 อย่าง 
 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 
มีระยะเวลาในการ 

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้าง
ความโปร่งใส ในการใช้งบประมาณและกำร 
จัดซื้อจัดจ้าง ตั้งวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจ หน่วยงาน 
จะต้องกำหนดว ัตถ ุประสงค์ในการใช ้จ่าย
งบประมาณอย่างชัดเจน และมีการกำหนด
เป้าหมายที่สามารถวัดผลได้ เช่น การปรับปรุง
บริการของรัฐและการจัดทำแผนงบประมาณ ที่ 
เหมาะสมการจัดทำงบประมาณจะต้องมีการ 
ประเมินความจำเป็นในการใช้จ่ายและจัดสรร
งบประมาณให้เหมาะสมกับกิจกรรมหรือ 

1 . การวางแผนงบประมาณ
การกำหนด วัตถุประสงค์
หน่วยงาน ต้องกำหนด
วัตถุประสงค์ ที่ชัดเจน
สำหรับการใช้จ่าย
งบประมาณ เช่น การพัฒนา
บริการสาธารณะ การพัฒนา
สิ่งแวดล้อม หรอืการ
ปรับปรุง โครงสร้างพ้ืนฐาน 

1 ต.ค. 67  
ถึง  

30 ก.ย.68 

ผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงาน 

กองคลัง 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัติ 

มีระยะเวลาในการ 
ดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

โครงการที่ต้องดำเนินการ 2.การเบิกจ่ายบประมาณ
เมื่อมีความต้องการใช้จ่าย
จรงิ เช่น การจัดซื้อวัสดุ
การจ่ายคา่บริการหรอื
การดำเนินการโครงการ
ต่างๆ ต้องทำการเบิกจ่าย
ตามกระบวนการที่
กำหนดโดยต้องมีการ
อนุมัติจากผู้มีอำนาจและ
ตรวจสอบความถูกต้อง
ตามระเบียบ 

1 ต.ค. 67  
ถึง  

30 ก.ย.68 

-ผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงาน  
-กองคลัง 

 
 

1.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้     
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 
IIT 

ข้อ I7 100.00 รักษาระดับคะแนน และให้มีการ
จัดอบรมและปลูกฝังคุณธรรม
และศึกษเกี่ยวกับมาตรฐาน
กำหนดตำแหน่งให้แก่ขา้ราชการ
และพนักงานส่วนตำบล 

ข้อ I8 100.00 
ข้อ I9 100.00 

 
OIT 

ข้อ O18 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอย 
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ 
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ O19 100.00 
ข้อ O20 100.00 
ข้อ O21 100.00 

 
          องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปีพ.ศ. 256๗ รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลโดย
พิจารณาจากข้อคำถาม i7 – i9 
         ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย มีผลคะแนนในตัวชี้ว ัดด้านใช้อ ำนำจ 100.00 
คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ i7 ถึง ข้อ i9 ซึ่ง ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเป็นข้อ      
คำถามเกี่ยวกับ ประเด็นที่มีการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูก
นอกจากประเมินเกี่ยวกับกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจมีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือ        
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พวกพ้อง เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
          ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโยจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้อำนาจโดยนำหลักการ
ประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพ่ือให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for 
Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้และมี
ธรรมาภิบาล เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ O18 – O21 
 

2.การกำหนดวิธกีารนำผลการวิเคราะห์แตล่ะประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 
 
มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์ องค์ประกอบ 4 อย่าง 
 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 
มีระยะเวลาในการ 

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการร ักษามาตรฐาน  กระบวนการ
ควบคุมตรวจสอบการใช ้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล โดยจัดทำนโยบายหรือ
แผนการบริหารทร ัพยากรบ ุคลประมวล      
จริยธรรมสำหร ับเจ้ าหน้าท ี ่ของร ัฐและ
ประชาสัมพันธ์ข่าวการฝึกอบรม การศึกษา  
ดูงานและจัดประชุมเพื่อแจ้งให้บุคลากร ใน
หน่วยงานรับทราบบทบาท และหน้าที ่ของ
พนักงานในองค์การบริหารส่วนตำบล 

1 . เ จ้ า ห น้ า ท ี ่ จ ั ด ท ำ 
แผนการบริหารทรัพยากร 
บุคคล 
 ๒  . จ ั ด ท ำ ป ร ะ ม ว ล     
จ ริ ย ธ ร ร ม ส ำ ห รั บ
เจ้าหนา้ที่ของรัฐ  
3. ประชาสัมพันธ์แจ้ง ให้ 
ก ั บ บ ุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น 
องค์การบริหารส่วนตำบล
รับทราบ  
๔. จัดให้มีการอบรมด้าน 
คุณธรรม และจริยธรรม 
ภายในหน่วยงาน  
๕.จัดทำรายงานผลการ  
ดำเน ินการให้ผ ู ้บริหาร 
ได้รับทราบ 

1 ต.ค. 67 
 ถึง  

30 ก.ย.68  

ผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงาน 
ทุกส่วนงาน 
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1.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ    
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
IIT 

ข้อ I13 100.00 รักษาระดับคะแนน และ
มาตรฐานและกำหนดมาตราการ 
ในการแก้ไขการทุจริตใน
หน่วยงาน 

ข้อ I14 100.00 
ข้อ I15 100.00 

 
 
 
 
 

OIT 

ข้อ O22 100.00  
 
 

ควรรักษามาตรฐานไว้และควร 
ปรับปรุงการเผยแพร่ข้อมูลเป็น 
ประจำ 

ข้อ O23 100.00 
ข้อ O24 100.00 
ข้อ O25 100.00 
ข้อ O26 100.00 
ข้อ O27 100.00 
ข้อ O28 100.00 
ข้อ O29 100.00 
ข้อ O30 100.00 
ข้อ O31 100.00 
ข้อ O32 100.00 
ข้อ O33 100.00 
ข้อ O34 100.00 
ข้อ O35 100.00 

 
          องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปีพ.ศ. 256๗ รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานโดย
พิจารณาจากข้อคำถาม i13 – i15 
          ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริตอยู่ที่ 
100.00 คะแนน มีเพียงข้อ I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายใน หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด ได้คะแนนเพียง 100.00 คะแนน เมื ่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อม ในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย ยกระดับและกำหนดมาตรการในการ
แก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน ผู้ที่รับผิดชอบในการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนต้องปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นกลาง โดยไม่มี
อคติหรือความเอนเอียง ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างความเชื่อมั่นจากทั้งผู้ร้องเรียนและผู้ที่ถูกกล่าวหาการมีระบบที่ชัดเจน
ในการพิจารณาเรื่อง ร้องเรียนที่เป็นธรรม และการปฏิบัติตามระเบียบที่กำหนดจะช่วยให้การจัดการปัญหามีความ
น่าเชื่อถือการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานจะขึ้นอยู่กับความโปร่งใส ความ
ยุติธรรม และความมประสิทธิภาพในการดำเนินการ ซึ่งถ้าหน่วยงานสามารถดำเนินการอย่างตรงไปตรงมาและ
โปร่งใส ก็จะเสริมสร้าง ความเชื่อม่ันและลดปัญหาการทุจริตและการประพฤติมิชอบภายในองค์กรได้ 
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          ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและ ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน โดยจัดทำผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสและ       
ดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว้โดยนำผลการวิเคราะห์มาจัดทำแผนป้องกันการทุจริต และดำเนินการตาม
แผนป้องกัน การทุจริต พร้อมรายงานผลการดำเนินงานตามแผนป้องกันการทุจริต เผยแพร่ให้บุคลากรภายในและ
ประชาชนได้รับทราบ เพ่ือลดโอกาสการเกิดทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานสอดคล้องกับข้อ O22 – O35 
 

 
2.การกำหนดวิธกีารนำผลการวิเคราะห์แตล่ะประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

 
มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์ องค์ประกอบ 4 อย่าง 
 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 
มีระยะเวลาในการ 

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการยกระดับกลไกและ มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
โดยจัดทำผลการวิเคราะห์มาตรการเสิรม  
สร้างความโปร่งใส จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินการตามแผนพร้อมทั้งรายงานผลการ 
ดำ เน ินงานประจำป ี ให ้ ผ ู ้ บริ หาร  และ
ประชาสัมพันธ์แจ้งเวียนให้ บุคลากรภายใน
ได้รับทราบ 

1. เจ้าหนา้ที่ ITA จัดทำ 
ผลการวิเคราะห์มาตรการ 
เสริมสร้างความโปร่งใส  
๒. จัดทำรายงานผลการ 
ดำเนินงานตามมาตรการ 
เสริมสร้างความโปร่งใส  
๓. นำผลการวิเคราะห์ 
จัดทำแผนป้องกันการ    
ทุจริต  
๔ .รายงานผลการดำเนิน 
การตามแผนป้องกันการ 
ทุจริต  
๕. รายงานผลการดำเนิน 
ให้ผู้บริหารได้รับทราบ  
๖.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
ผลวิเคราะห์มาตรการ 
ความโปร่งใสและรายงาน 
ผลการดำเนินการให้     
บุคลากรภายในหน่วยงาน 
รับทราบ 

1 ต.ค. 67  
ถึง  

30 ก.ย.68   

-ผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงาน 

 - ปลัด อบต. 
 - หัวหน้าสำนัก
ปลัด 
- เจ้าหนา้ที่ ITA 
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ส่วนที่ ๓ 

 
          องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย ทำการวิเคราะห์ในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย มีการ
วิเคราะห์ข้อจำกัดไว้ ดังนี้ 
          1. เจ้าหนา้ทีท่ีด่ำเนินการมีภาระหน้าที่ในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งของตนเอง ทำให้การดำเนินการล่าช้า  
บุคลากรในหน่วยงานบางส่วนขาดการตระหนักถึงความสำคัญในการประเมิน และยังไม่มีความรู้ความเข้าใจและ 
การรับรู้ในเจตนารมณ์และวัตถุประสงค์ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
          2. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสมีข้อคำถาม และการตอบแบบวัด OIT ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ทุกปี   
ทำให้เจ้าหน้าที่ที ่ปฏิบัติงานในการดำเนินงานขาดความรู้ความเข้าใจในบางรายละเอียดของการประเมิน การ
ประสานงานกับส่วนงานต่างๆภายในสำนักงานเพื่อจัดเรี่ยมเอกสารข้อมูลการประเมินเป็นไปอย่างล้าช้าในบางสว่น
เนื่องจากเจา้หนา้ที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องติดภาระกิจงานในหนา้ที่ของตนเองไม่สะดวกในการเตรียมเอกสารข้อมูลได้อย่าง
รวดเร็ว 
          3. เจ้าหน้าที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการเตรียมเอกสารข้อมูลในบางรายคำถามมีการเปลี่ยนแปลงบุคลากร 
(โอน/ย้ำย) ทำให้ไม่มีความพร้อมในการรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 


